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RREECCRRUUTTEEMMEENNTT  CCRRIIMMIINNOOLLOOGGUUEE  ((HH//FF))    

PPOOUURR  AASSSSUURREERR  LLEE  FFOONNCCTTIIOONNNNEEMMEENNTT  DDEE  LLAA  LLIIGGNNEE  

TTEELLEEPPHHOONNIIQQUUEE  ««EECCOOUUTTEE  VVIIOOLLEENNCCEESS  CCOONNJJUUGGAALLEESS»»  
  
 
L’asbl Cap-Sciences humaines est un centre de recherche appliquée et de formation associé à 
l’UCL et composé d’une équipe pluridisciplinaire. Cette équipe est spécialisée dans les divers 
domaines d’action de l’asbl et assure également la logistique administrative et financière de 
l’organisation. Depuis 1975, le Centre poursuit ses activités autour notamment des thématiques 
suivantes : l’égalité des chances, la lutte contre les violences et toutes les discriminations. Pour 
plus d’informations vous pouvez consulter le site suivant : wwwwww..ccaappsscciieenncceesshhuummaaiinneess--uuccll..bbee 
 
Cap-Sciences humaines (asbl) a été chargée par la Ministre wallonne compétente en matière 
d’action sociale et d’égalité des chances de la mise en œuvre d’une ligne téléphonique (numéro 
vert) spécialisée en violence conjugale. Cette ligne a pour objet l’écoute et l’orientation des 
victimes ainsi que l’information de toute personne privée ou toute personne membre d’une 
organisation qui souhaite des renseignements dans le domaine de la lutte pour l’élimination de 
la violence conjugale.  
 
Pour assurer le fonctionnement de la ligne téléphonique, Cap-Sciences humaines recrute un-e 
collaborateur/-trice qui pourra prendre à charge les tâches suivantes :  
 

• Écoute téléphonique ; 
• Collecte et actualisation des données nécessaires aux tâches d’information ; 
• Collecte et mise à jour régulière d’informations de presse et bibliographiques ; 
• Etablissement de statistiques ; 
• Analyse de données qualitatives et rédaction de rapports ; 
• Création des liens entre «La Ligne» et les organisations, institutions, associations et 

acteurs individuels impliqués dans la lutte contre les violences. 
 

  
Pour occuper ce poste, des conditions indispensables sont : 

• Adhérer aux valeurs de l’organisation qui se situe dans le secteur associatif non marchand 
et dont les objectifs visent : l’éducation permanente, le service à la collectivité, l’égalité 
et la lutte contre toutes les discriminations ; 

• Adhérer à la définition publique belge des violences conjugales qui est la suivante :  
 

« Les violences dans les relations intimes sont un ensemble de comportements, d’actes, 
d’attitudes de l’un des partenaires ou ex-partenaires qui visent à contrôler et dominer 
l’autre. Elles comprennent les agressions, les menaces ou les contraintes verbales, physiques, 
sexuelles, économiques, répétées ou amenées à se répéter portant atteinte à l’intégrité de 
l’autre et même à son intégration socioprofessionnelle. Ces violences affectent non 
seulement la victime, mais également les autres membres de la famille, parmi lesquels les 
enfants. Elles constituent une forme de violence intrafamiliale.  
Il apparaît que dans la grande majorité, les auteurs de ces violences sont des hommes et les 
victimes, des femmes. Les violences dans les relations intimes sont la manifestation, dans la 
sphère privée, des relations de pouvoir inégal entre les femmes et les hommes encore à 
l’œuvre dans notre société ». 

 
 
 
 



 
 
 
 
Les personnes souhaitant présenter une candidature devront répondre aux critères suivants :  
 
��������  QQuuaalliiffiiccaattiioonnss  rreeqquuiisseess  
  

• Licence/Master en criminologie. 
• Maîtrise des concepts et procédures juridiques entourant la victime. 
• Expression écrite et orale aisée en français, maîtrise de l’orthographe. 

 
��������  QQuuaalliittééss  ddeemmaannddééeess    

 
• Capacité d’écoute, empathie et attitude constructive. 
• Adaptabilité et flexibilité. 
• Esprit de synthèse, d’initiative et d’organisation. 
• Capacité de travailler en équipe. 

 
��������  CCoonnnnaaiissssaanncceess  ssoouuhhaaiittééeess  
    

• Outils méthodologiques (qualitatifs et/ou quantitatifs). 
• Langue(s) : la connaissance d’autres langues constitue un atout. 
• Connaissance des thématiques égalité hommes/femmes et violence conjugale. 

 
��������  EExxppéérriieenncceess  pprrooffeessssiioonnnneelllleess  
  

• Expérience professionnelle probante dans une fonction impliquant la relation d’aide 
(psychosociale ou juridique).  

 
��������  MMooddaalliittééss  dd’’eennggaaggeemmeenntt    
  

• Engagement sous contrat à temps plein (38 H/Semaine), à durée déterminée avec 
possibilité de renouvellement.  

• Passeport APE. 
• Prestations à horaires flexibles et variables (entre 8h30 et 20h30, du lundi au samedi). 
• Engagement possible à partir de septembre 2010. 
• Rémunération selon les barèmes d’application à la fonction publique wallonne avec 

reconnaissance maximum de 6 années d’ancienneté. 
 
��������  CCaannddiiddaattuurreess  
  

• Les candidatures doivent contenir une lettre de motivation et un CV détaillé. 
•  Elles peuvent être envoyées : par courrier électronique ou par courrier postal à 

l’attention de Madame Geneviève VAN GINDERDEUREN (Secrétariat de Cap-Sciences 
humaines).  
Adresse postale : 18 Avenue de l’Espinette, 1348 Louvain-la-Neuve.  
Adresse électronique : genevieve.vanginderdeuren@gsw.ucl.ac.be 

• Les candidatures doivent parvenir pour le 3 septembre 2010 au plus tard. 
 
 

 
 


